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PRAWO ODSTAPIENIE OD UMOWY

1. Klient, bedacy osobg fizyczng dokonujgca z przedsiebiorcg czynnosci prawnej
niezwigzanej bezposrednio z jej dziatalnoscig gospodarczg lub zawodowg, moze od
niej odstgpic¢, bez podania przyczyny:

a) w odniesieniu do zakupu towaréw przecenionych — objetych jakiegokolwiek
rodzaju promocjg lub przeceng — w terminie 14 (czternastu) dni od dnia, w ktérym
wszedt w posiadanie rzeczy lub w ktéorym osoba trzecia inna niz przewoznik i
wskazana przez Klienta weszta w posiadanie ostatniej z rzeczy.

b) w odniesieniu do zakupu wszelkich innych towaréw — nieobjetych promocjg lub
przeceng - w terminie 14 (czternastu) dni od dnia, w ktérym wszedt w posiadanie
rzeczy lub w ktérym osoba trzecia inna niz przewoznik i wskazana przez Klienta
weszfa w posiadanie ostatniej z rzeczy.

2. Po uptywie terminow, o ktérym mowa w pkt. 1 powyzej, prawo do Odstgpienia bez
podania przyczyny wygasa.

3. Wykonanie przez Klienta uprawnienia do odstgpienia od umowy w zakreslonym w
pkt. 1 terminie, otwiera termin 14 (czternastu) dni na zwrot towaru.

4. W celu Odstgpienia Klient musi poinformowa¢ Sprzedawce w drodze
jednoznacznego oswiadczenia o Odstgpieniu w terminie 14 dni od dnia objecia
Produktu w posiadanie, wystanego pocztg elektroniczng na
adres: biuro@kotlyindukcyjne.com lub reklamacje @kotlyindukcyjne.com.

5. Niezwitocznie - to jest mozliwie najszybciej, majgc na wzgledzie okolicznosci
miejsca i czasu - po otrzymaniu formularza odstgpienia (stanowigcego zatgcznik nr 1
do niniejszego dokumentu) od umowy lub innego, jednoznacznego oswiadczenia o
Odstgpieniu, Sprzedawca dokonuje potwierdzenia jego otrzymania na trwatym
nosniku, na przykfad pocztg elektroniczng.

6. W przypadku Odstgpienia Sprzedawca zwraca Klientowi wszystkie otrzymane
ptatnosci, w kazdym przypadku nie pozniej niz 14 dni od dnia, w ktorym Sprzedawca
zostat poinformowany przez Klienta o decyzji w sprawie wykonania prawa
Odstgpienia.
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7. Sprzedawca moze wstrzymacC sie ze zwrotem ptatnosci do czasu otrzymania
rzeczy. Odpowiadajg Panstwo za zmniejszenie wartoéci rzeczy wynikajgce z
korzystania z niej w sposéb inny niz byto to konieczne do stwierdzenia charakteru,
cech i funkcjonowania rzeczy.

8. Zwracajgc uzyskane $wiadczenie w postaci zamoéwionego towaru, Klient jest
proszony o odestanie lub przekazanie rzeczy wraz z dowodem zakupu np.
paragonem, fakturg VAT lub innym dowodem zawarcia transakcji (np. potwierdzenia
ptatnosci kartg czy wyciggu z konta) oraz oswiadczeniem o odstgpieniu, na adres
Sprzedawcy: Global Energy TDF Sp. Z o.0. ul. Polegtych 2a , 07-430 Myszyniec
z dopiskiem ,ZWROT" na kopercie, nie pozniej niz 14 (czternascie) dni od dnia, w
ktérym poinformowat Sprzedawce o Odstgpieniu.

9. Klient ponosi bezposrednie koszty zwrotu (odestania/przekazania/opakowania)
rzeczy, z tym, ze w przypadku, gdy zwrot zostat zostawiony w Punkcie Odbioru Klient
nie ponosi zadnych kosztow. W szczegdélnosci Klient proszony jest o zastosowanie
takiego sposobu opakowania zwracanych rzeczy, ktére pozwolg na zabezpieczenie
przesyiki w sposéb odpowiadajmy jej rodzajowi - na przyktad przeciw uszkodzeniom
w trakcie transportu.

10. W przypadku skorzystania przez Klienta z Ustawowego prawa odstgpienia, Klient
ponosi odpowiedzialno$¢ za zmniejszenie warto$ci Produktu bedgce wynikiem
korzystania z niego w sposob wykraczajgcy poza konieczny do stwierdzenia
charakteru, cech i funkcjonowania Produktu. Odpowiedzialno$¢ Klienta moze
obejmowac w szczegolnosci brak mozliwosci wprowadzenia Produktu do sprzedazy
jako Produktu petnowartosciowego, koszty ponownego umieszczenia na Produkcie
metek i elementdw zabezpieczajgcych, a takze koszty przywrdcenia Produktu do
stanu umozliwiajgcego jego ponowne wprowadzenie do sprzedazy w ramach Sklepu
Internetowego, w tym koszty badania Produktu przez specjaliste i koszty usuniecia
wad stwierdzonych w wyniku takiego badania (w zakresie, w jakim wady te wynikajg
z korzystania przez Klienta z Produktu w sposob wykraczajgcy poza konieczny do
stwierdzenia jego charakteru, cech i funkcjonowania).



Dane Klienta

Oswiadczenie o odstgpieniu od umowy

Ja/My* niniejszym odstepuje/odstepujemy* od umowy sprzedazy nastepujgcych
towardw/ swiadczenia nastepujacej ustugi*:

Numer zamdwienia:

Data zaméwienia:

Data zawarcia umowy (*) / odbioru (*):

Imie i nazwisko klienta(-6w):

Adres klienta(-6w):

Podpis klienta(-6w) (tylko jezeli formularz
jest przesytany w wersji papierowej):

Miejscowosé, data:

Prosze dokona¢ zwrotu zaptaconej ceny towaru wraz z poniesionymi przeze mnie/nas*
kosztami dostawy towaru do klienta(-6w) na niniejszy numer rachunku bankowego:

W przypadku dokonania ptatnosci przez system PayU/PayPal zwrot zostanie dokonany za
posrednictwem tych serwisow.



